附件：                        项目需求书
一、项目概况

派遣服务合同期为36个月，合同期内的岗位总需求约325个，服务商根据医院的岗位需求进行人员派遣，按实际派遣人数进行服务费用结算。
二、派遣工作人员要求

1、派遣工作人员须遵纪守法，具有良好的思想品德，作风正派，无违法犯罪记录，须服从用工单位的相关制度。

2、派遣工作人员具有正常履行职责的身体条件和工作能力，工作责任感强，能吃苦耐劳，工作细致，有良好的沟通能力和团队合作精神。

3、派遣人员须经采购人审核确认后上岗，试用期为2个月。
4、工作地点：中山市中医院
5、工作时间：每人每周工作时间不多于40小时。因工作需要可要求工作人员加班，工作人员须服从工作安排，若超出40小时的，采购人可以对工作人员进行调休。
三、其他要求

1、服务商签订合同前必须按照国家相关保密规定和采购人签订《保密协议》，对违反《保密协议》相关内容规定的，采购人有权追究其法律责任。
2、服务商不得随意更换劳务派遣人员，如需更换的，则必须征得采购人的同意，经试用符合要求后方可更换。
3、服务商有义务做好派遣工作人员的岗前培训工作。

4、采购人有权对劳务派遣人员进行岗位调配，对不能胜任或不符合业务要求的劳务派人员进行更换。
5、服务期内，因为调走、辞职等原因导致劳务派遺人员不足的，服务商需在15天内补齐符合项目要求的劳务派遣人员。
6、因派遣人员原因造成的重大事故、重大损失的，一切责任由服务商负责。
7、项目报价需包含员工工资、福利、社保、医疗保险、住房公积金及完成该项目所需的一切费用，若服务期内，国家、省、市对以上项目缴费标准有新的政策规定，服务商则须按新的规定进行调整，不另外向采购人收费。
8、本项目所产生的政策性收费将根据相关文件并经采购人同意后向采购人进行收取。
四、岗位表

	编号
	岗位名称
	人数
	学历要求
	专业（技能）要求
	岗位要求

	001
	仓库管理员（设备）
	1
	不限
	专业不限
	具有责任心、细心、有条理，能吃苦耐劳，服从管理。熟悉仓库管理流程；熟悉仓储进出操作管理流程；熟悉电脑系统操作。熟悉库存盘点、单据的开具、整理及归档。

	002
	仓库管理员（药剂）
	1
	不限
	专业不限
	

	003
	仓库管理员（后勤）
	1
	不限
	专业不限
	

	004
	配送员（后勤）
	1
	不限
	专业不限
	具有责任心、细心、有较好的沟通能力与应变能力，吃苦耐劳，服从管理，熟悉医院物资配送工作流程，负责物资配送工作。

	005
	配送员（设备）
	1
	不限
	专业不限
	

	006
	配送员（药剂）
	1
	不限
	专业不限
	

	007
	收费员
	3
	大专
	财务相关专业
	具有责任心，品德优良，思路清晰，待人热情，服从领导；电脑操作熟，能掌握收银系统，熟悉医保报销业务，熟悉各项收费标准。

	008
	外包项目监督员
	1
	不限
	专业不限
	具有责任心，沟通能力强，能熟悉医院后勤外包项目工作规程，并进行有效监督和反馈。

	009
	文员（行政后勤管理方向）
	6
	大学
	行政管理、财务、人力资源，公共事业管理、信息技术、设备维修、医疗相关专业
	具有责任心，沟通能力强，适应能力强，有服务意识，能熟练操作办公自动化设备，有较强的信息处理能力，有较强的文字写作能力，能学习掌握医院各项管理规程并独立开展工作。

	010
	文员（行政后勤管理方向）
	4
	硕士
	行政管理、财务、人力资源，公共事业管理、信息技术、设备维修、医疗相关专业
	

	011
	文员（科室文秘方向）
	6
	大学
	医疗相关专业
	

	012
	文员（咨询服务方向）
	3
	大专
	医疗相关专业
	具有责任心，沟通能力强，适应能力强，有服务意识能学习掌握医院各项服务规程并独立开展咨询服务工作。


	013
	洗衣工
	1
	不限
	专业不限
	具有责任心，服从管理，熟悉医院洗衣设备使用规程，负责医院被服的洗涤消毒及收集配送工作。

	014
	宿舍管理员
	1
	不限
	专业不限
	具有责任心，有服务意识，具体负责医院宿舍调配、宿舍人员出入登记、宿舍安全管理日常巡查及督导、宿舍卫生监督、服务沟通住宿人员，收集合理意见建议汇报总务部解决。

	015
	服务员
	1
	不限
	专业不限
	具有责任心，良好的服务意识娥沟通能力，能严格按照服务标准开展服务工作。

	016
	技术工人（电工）
	1
	不限
	持高级电工上岗证
	具有责任心以及团队协作意识，工作积极主动，吃苦耐劳，服从管理，具备2年以上高压操作或高低压电气设备维修、保养等工作经验。负责监管医院水电服务、高压电房维保、大型机电设备维保等项目以及水电使用数据抄录统计等工作。

	017
	技术工人（锅炉工）
	1
	不限
	持锅炉安全操作（管理）上岗证
	具有责任心，工作积极主动，吃苦耐劳，服从管理，具有2年以上锅炉操作工作经验，同时具备水处理操作证者优先。

	018
	技术工人（司机 ）
	1
	不限
	持A类驾驶证
	具有责任心，工作积极主动，吃苦耐劳，服从管理，具有5年以上驾龄，具有专业驾驶员工作经验者优先。

	019
	技术工人（污水处理）
	1
	不限
	持污水处理上岗证
	具有责任心，工作积极主动，吃苦耐劳，服从管理，按照操作规程，负责污水处理站的日常工作，监控机器运作，按时按量投放消毒药剂、送样检验，配合各环境监管部门的检查等工作。

	020
	技术工人（氧气工）
	1
	不限
	持有氧气设备安全作业（管理）证
	具有责任心，工作积极主动，吃苦耐劳，服从管理，负责中心氧房日常工作，监控液氧槽罐压力，配送瓶装氧，抄录氧气使用数据并统计上报等工作。

	021
	消毒员
	5
	大专
	卫生技术相关专业
	具有责任心，工作积极主动，吃苦耐劳，服从管理，具有消毒灭菌技术上岗证者优先。

	022
	消防管理员
	1
	大专
	消防设施操作员证或建（构）筑消防员资格证
	具有责任心，性格稳重，有较强的沟通表达能力，应变能力强，工作积极主动，吃苦耐劳，有团队协作意识，负责协作做好消防管理工作及安保督导、日常事务性工作。具有2年以上消防领域从业经验者优先。

	023
	养生保健技师
	1
	大学
	针灸、推拿、康复相关专业，持有按摩师上岗证
	具有责任心，工作积极主动，吃苦耐劳，服从管理，热爱中医保健事业，具有扎实的中医保健理论基础，有较强的专业操作技能和沟通表达能力，具有2年以上相关工作经验者优先。

	024
	临床护士
	70
	大专
	持护士执业资格证
	具有责任心，有较强的沟通表达能力，应变能力强，工作积极主动，吃苦耐劳，有团队协作意识，热爱护理工作, 具有扎实的本专业理论基础和实践技能。

	025
	临床护士
	100
	大学
	持护士执业资格证
	

	026
	临床护士
	10
	硕士
	持护士执业资格证
	

	027
	会计员
	1
	大学
	财务相关专业
	具有责任心，有较强的沟通表达能力，应变能力强，工作积极主动，吃苦耐劳，有团队协作意识，负责后勤部门日常财务数据管理，统计、监督、反馈等工作。

	028
	物价员
	1
	大学
	财务相关专业
	具有责任心，有较强的沟通表达能力，应变能力强，工作积极主动，吃苦耐劳，有团队协作意识，能熟练运用信息化办公软件及设备，具有良好的文字表达能力，负责医院物价收费项目管理及日常事务性工作。

	029
	药剂员
	10
	大学
	中药学、药学专业
	具有责任心，有较强的沟通表达能力，应变能力强，工作积极主动，吃苦耐劳，有团队协作意识与良好的服务意识，熟悉专业技术规范和规章制度；具备扎实的中药或药学理论基础，能胜任药品的调剂、发放及药物咨询工作。

	030
	医技助理（电生理检查方向）
	2
	大学
	临床医学专业，持专业技术资格证、技能上岗证
	具有责任心，有较强的沟通表达能力，应变能力强，工作积极主动，吃苦耐劳，有团队协作意识。具有扎实的本专业理论基础和实践技能。

	031
	医技助理（康复治疗方向）
	3
	大学
	康复治疗学、针灸推拿学专业，持专业技术资格证、技能上岗证
	

	032
	医技助理（睡眠治疗方向）
	1
	大学
	医学相关专业，持专业技术资格证、技能上岗证
	

	033
	医技助理（听力检测方向）
	1
	大学
	听力学相关专业，持专业技术资格证、技能上岗证
	

	034
	医技助理（心理咨询方向）
	1
	大学
	心理学相关专业，持执业医师资格证
	

	035
	医技助理（医学检验方向）
	8
	大学
	医学检验专业背景，持专业技术资格证、技能上岗证
	

	036
	医技助理（医学美容方向）
	1
	大学
	医疗美容专业背景，持专业技术资格证、技能上岗证
	

	037
	医技助理（医学影像方向）
	12
	大学
	医学影像专业背景，持专业技术资格证、技能上岗证
	

	038
	医生
	40
	大学
	中医、中西医、临床医学相关专业，持执业医师资格证
	

	039
	医生
	20
	硕士
	中医、中西医、临床医学相关专业，持执业医师资格证
	

	040
	合计
	325
	　
	　
	　


