项目需求书
一、总则
1、项目名称：中山市中医院空气源热泵热水机组采购安装项目

2、项目概况：医院热水系统拟更换空气源热泵及系统配件一批，以使用需求。

3、报价应包括设备采购、旧设备拆除、运输、安装调试、验收、培训、售后服务、各种税费及合同实施过程中的不可预见费用等。

4、预算金额：25万元

5、供货期：30天

二、项目内容

	序号
	项目名称
	规格或型号
	单位
	数量
	备注

	1
	空气源热泵
	额定制热量≥35KW，额定产水量≥800L/h
	台
	8
	

	2
	循环泵
	功率750w,介质≥100℃，扬程≥15m，流量≥120L/min 
	台
	4
	

	3
	复合保温管
	50*75，内层PPR热水管，中层聚氨酯发泡保温，外层 PVC 保护管 
	米
	40
	

	4
	管道配件 
	
	批 
	1
	

	5
	拆、装设备
	
	项
	1
	

	6
	运输吊装
	
	项
	1
	

	7
	安装、调试
	
	项
	1
	


三、质量及服务要求
1、供应商提供的货物质量必须符合国家相关标准、行业标准及项目要求。

2、供应商提供的货物为厂家原装正品、全新产品，无侵权行为、表面无划损、无任何缺陷隐患，在中国境内可安全合法使用。

3、供应商保证对其出售的设备享有所有权或处分权，并且没有法律、法规禁止或限制出售的情形。同时，供应商出售的设备也没有侵犯第三人的知识产权和商业秘密等权利。如采购人使用该设备构成上述侵权，供应商承担全部相关责任。

4、供应商对由于设计工艺或材料的缺陷所发生的任何故障负责，所需费用由供应商承担。

5、供应商需负责将拆除下来的旧设备吊装到采购人指定地点。

四、质保期与售后服务
1、质保期不少于两年。

2、质保期内供应商提供“包退、包换、包修”的质量“三包”服务，一切维修换件、保养费用和备品备件均由供应商免费提供。

3、质保期内供应商提供7天24小时响应服务，响应时间为10分钟内，到达现场时间为2小时内，解决问题的时限为12小时内。

4、供应商需具有相应的售后服务能力，包括拥有相应的设备和人员，在质保期内可随时上门进行维修及检测。

五、验收
1、供应商将货物送到采购人指定地点，安装调试后按国家相关标准、行业标准及项目要求进行验收。

2、供应商需将所有设备的用户手册、保修手册、有关单证资料及配备件、随机工具等交付给采购人。
3、供应商须提供免费的培训服务，直接采购人熟悉设备操作及日常保养为止。
六、结算
安装调试完成并验收合格后，供应商开具全额发票，采购人于60天内支付合同款项。
