中山市中医院医疗设备运维服务调研需求

一、服务项目名称
中山市中医院医疗设备运维服务
二、服务方式
人工技术保：服务商提供专业技术人员服务（配件、耗材由医院自主采购）。
3、 服务期限及预算
服务期限：叁年；
预算：150万元。
四、服务范围与内容
1. 项目涉及各类医疗设备，重点覆盖住院部、本部门诊、悦来门诊、病理科、保健科（不含放射、超声设备）、口腔科（不含放射设备）、药学部（含药房）等区域。设备品牌型号数量，详见设备清单，以实际为准。
2.住院部主要科室有：骨科、内科、外科、眼科、耳鼻喉科、儿科、妇产科、肛肠科、针推科、康复科、老年病科、睡眠医学科、中医经典科、血管介入科等。
3.不包含科室：麻醉科（手术室、介入手术室、内镜中心）、血液透析中心、重症医学科、急诊科、医学影像科（CT、MR、普放、直加）、超声科、功能科、消毒供应中心、检验科、临床培训中心。
[bookmark: _GoBack]4.不包含设备：设备带、呼叫铃、空气消毒机、病床、推车、治疗车、病历车等通用设备；净化层流系统；气动物流系统。
5.主要任务：
  	 - 故障诊断与维修
  	 - 预防维护与巡检
  	 - 设备质控
  	 - 计量设备检验协助与档案完善
  	 - 设备故障信息整理，完善设备档案（通过使用医院自购设备管理系统）
五、驻场人员配置要求（4名）
1.驻场主管（1名）：
- 专科及以上学历，生物医学工程或相关专业
- 5年以上医院设备管理经验，熟悉医院设备体系
- 具备较强的沟通协调与应急调度能力
- 持有医疗器械工程师或相关资质证书
2.驻场工程师（2名）：
- 专科及以上学历，生物医学工程、电子或机电类专业
- 2年以上医院设备维修实操经验
- 精通监护仪、呼吸机，熟悉康复类设备
- 持有医疗器械上岗证
- 具备快速响应与临床沟通能力
3.文员（1名）：
-大专及以上学历，熟练使用office办公软件，能按三甲医院要求管理纸质和电子设备维护档案。
-负责设备台账建立、维护记录归档及备件库存管理，确保信息准确可追溯。
六、工作时间
- 日常：周一至周五全勤，周六1人坐班；
工作时间：上午8：00-12：00，下午14：30-17：30。
- 应急：班外时间及节假日1人电话待班，紧急故障1小时内到院响应。
七、职责分工
- 医院设备科：费用审核、配件采购、设备安装、维修验收、设备报废。
- 外包团队：故障诊断、技术维修、巡检保养、设备质控、数据记录。

